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GUIA PARA REGISTRO DE VOLUNTARIOS

A. REGISTRO DE USUARIO

1. Ingresar a la pagina del Premio en: http://www.premioaccionvoluntaria.gob.mx/

Premio Nacional de Accién Voluntaria y Solidaria

Aviso importante

Les comunicamos a todas las personas o grupos postulados al PNAVS 2025, que todos los
tramites y procesos son completamente gratuitos y solamente la Secretaria de Salud
informara los resultados

Les pedimos, no se dejen engafiar y nos contacten ante cualquier comunicacion
sospechosa al teléfono 55 50621600 ext. 55761y 55798 de la Secretaria de Salud y/o al 55
5141 7900 ext. 55928 de la Direccion General para el Bienestar y la Cohesién Social.

Donde comnes.
Semgrs bl b e
M s
| RETEETT

2. Dirigirse a la opcion del menu: “Postulacién en linea”

Inicio

Convocatoria

POSTULACION SRpstae
Antecedentes

Marco Juridico

Postulacion en Linea Contexto Internacional

Reglas Comité Organizador
Galardonados
1. La participacion en el Premio Nacional de Accién Voluntaria y Solidaria

solo se podra realizar en linea a través de este portal. Video

- N Galeria
2. Si no se ha registrado como usuario del sistema haga clic en el siguiente

[RIES  Registro de usuario Directorio
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3. Pararealizar el “Registro de usuario” debera seleccionar el siguiente botén:

Postulacion en Linea

s hagaclcene

Al dar clic en el botdn le redirigira a la pagina de “Sistema de Postulaciéon en
Linea”, donde debera completar su registro como postulante, capturando los
datos de quien va a proponer un voluntario (correo electrénico, contrasefia,

nombre, apellidos, género y fecha memorable (guarde esta informacién, que le
serd de utilidad mds adelante)

Registrese para obtener su cuenta de usuario postulante

" Comreo eleciron’co correousuario@dominio.com

Capture su contrasefia
»

* contrasena Contraseﬁa 2025

Capture nuevamente ssefia pars oo
ega

* confirma contraseda Contrasena2025

n apelixos

romorelss Nombre Usuario

1pelid balo

“apelico paterno. Apellido Usuario

zpelicomaetemno Apellido Usuario

femenino
* género
masculino

jentitod Si ésta 0% ,", .,h,,‘ s el
* fecha memorable| 01 V || enero v ||2004 v
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5. Antes de concluir revise muy bien los datos ya que son el Unico medio de
comunicacion con el sistema. Para concluir seleccione el boton “Registrar” al
final de la pagina.

* campos obligatorios Registrar

(4 regresar al inicio
Si necesita ayuds, escriba a: pnavs.admin@bienestar.gob.mx

6. Es recomendable que revise su correo para confirmar la informacion registrada
y entonces proceder a inscribir a su candidato (revise en las bandejas de correo
no deseado y spam). Tiene un plazo de 72 horas para realizarlo, de lo contrario
debera reiniciar.

Lea por favor...

Es importante:

Su informacion ha sido guardada vy esta protegida.

Fue envizdo un comec-e a |3 direccian correo.postulante@dominio.com conteniende un enlace para confirmar su
registro y activar su cuenta de acceso con la que podra postular a su candidato.

Fevise su correo; debe seguir dicho enlace para poder continuar

5i no lo hace no podra iniciar sesion y tampoco podra postular a su candidato

Si no encuenira el coreo de confirmacion en su carpeta de comeo principal, revise por favor sus carpetas de correo no
deseado o de spam ya que el comeo podria caer ahi.

Tiene un plazo maxzime de 72 horas para confirmar su registro y seguir con el proceso de postulacion.

De no ser asi, su registro sera cancelado automaticamente y tendra que capturar sus datos nuevamente =i desea haceruna
postulacicn.

jGracias!

Le recordamos que |as auto-postulaciones no estan permitidas y son
descalificadas automaticamente.

Cualgquier duda, per favor ezcriba a pnavs.admin@bienestar.gob.mx
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7. Al dar clic en confirmar el registro de usuario mediante correo electrénico, lo
redirigird a una pagina donde debera completar lo siguiente:

a) En caso de postular como dependencia de gobierno u otro tipo de
organizacion, dar clic en la casilla de verificacién, para que se habilite el
espacio donde debera colocar el “Nombre de la entidad” a la que pertenece.

b) Le solicitardan un numero telefénico fijo y un celular de quien propone al
candidato, se sugiere revisar que lo numeros sean correctos para tener
contacto directo con usted si es necesario.

c) Por ultimo se le solicitara informacion relacionada con el medio por el cual se
entero de la convocatoria, le pedimos que por favor sefiale alguna opcién.

a ) Seleccione esta casilla solo si usted va 3 postular en representacien de una dependencia de gobierno u otro tipo de
organizacion. i i
En 1zl caso, se sctivars el campo “nombre de |3 dependencia u organizacidn” para que capture 30 2l nombre de Ssta.

iVa a hacer postulaciones en representacion de una dependencia, entidad federal, organizacion
de la sociedad civil u organismo internacional?

(]

nombre de ls entidad  Dependencia u organizacién que postula

b E= obligatoric que capture por ke menos une de los dos teléfonos solicitadoes, fijo o celular.
D praferencia los des, =i cuents con ellos, para facilitar establecer contacto directo con usted de ser necesano.

* teléfono fijo (induir clave Lada) 55 1020 3040
“ teléfono celular 55 5060 7080

C) En ests szccidn puads slegir uns o mas optienes de 135 que =& presentan.

;Por qué medio se enterd de esta convocatoria?

[ prensa

[ radio, ;en qué estacion?

[ sitic web {marque aqui sélo si llegd al sifio web por su cuenta)

[ comreo-g, ; de quién?

[ otro, especifique por favor:

Al eprimir 2l boten cencluira el regisiro de su cuenta de usuanc y ya pedra iniciar sesicn para postular a su o sus
candidatos. 3 menos que exdsts algun ermor en su capturs.

Toda vez que los campos estén llenos dara clic en “Confirmar registro” para
continuar con el siguiente paso
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8. A continuacion, le aparecera un cuadro donde se indicara que su “cuenta fue
activada” con un enlace para continuar con el registro ahora del VOLUNTARIO.

Su cuenta ha sido activada.

Puede ingresar al sistema haciendo clic en el

siguiente enlace:
[PNAVS] S

9. Enseqguida lo redirigira a la pagina de postulacion de sus voluntarios y voluntarias
en donde le pedira el correo y contrasefia registrados en el paso 4 de esta “Guia

para registrar voluntarios” (puede postergar este registro para el momento en
gue considere adecuado)
Bienvenida(o)

 Para postular un candidato debe estar registrada(o) en el sistema.

@ Sino se haregistrado, puede hacerlo aqui.

@ Siya se registrd, inicie sesidn a continuacidn:

Inicie sesion:

carreg-e | Correo.usuario@dominio.com

iniciar sesidn

£ Olvidd su contrasefia?
Haga clic en el siguiente enlace para
recuperarla:

[recuperar contrasefia]

Cualguier duds o problema para acceder, escnta a: pnavs.admin@bienestar.gob.mx

r3
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B. POSTULAR CANDIDATOS/ CANDIDATAS

10.Una vez completado el “Registro de postulante”, debera ingresar nuevamente

a la pagina del Premio para ingresar al sistema por medio de la opcion “Postular
candidato”

3. Si ya se registré como usuario postulante en el sistema haga clicen el
siguiente enlace para iniciar o continuar la postulacion: (este enlace se
activara cuando sea publicada la convocatoria)

Registro de postulacién _

Asi entrard a la pagina de inicio del sistema de registro, donde comenzara el

proceso de postulaciéon o registro de voluntario, dando clic en el botén rojo
“POSTULAR VOLUNTARIO”

GLORIA

Bienvenida(o)

SISTEMA DE POSTULACION EN LINEA

Clic en el siguiente enlace para iniciar el registro de una postulacion
POSTULAR VOLUNTARIOS/AS ‘

11.Sera redirigido a la pagina donde debera llenar los campos solicitados con la
informacién DEL VOLUNTARIO:

% Categoria: segun sea el caso, grupal, Individual o Juvenil

«» Nombre de la persona voluntaria o grupo de voluntarios que desea postular. NO
SE PERMITEN AUTO POSTULACIONES.

. ZSn)o%es Paseo de la Reforma No. 51 2° Piso, Col. Tabacalera, Cuauhtémoc, C.P. 06030 Ciudad de México. Tel: (55) 51417900 www.gob.mx/bienestar
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% Afos de labor voluntaria: Se requiere un minimo de 5 afos de labor voluntaria
sucesiva comprobable en territorio nacional para las categorias Grupal e

Individual; para la categoria Juvenil el minimo requerido son 3 afios continuos
comprobables.

B

% Domicilio, numero de teléfono y correo: esta informacion corresponde al
CANDIDATO/A VOLUNTARIO o GRUPO, no de quien propone al mismo.

- H © Para iniciar el regisfro es obligatorio. por lo menos, ingresar el nombre del grupo voluntario o persena
regIStro de Candldato voluntaria a quien usted va a postular.

i e Para concluir el registro y que el candidato pueda participar, seran requeridos todos los campos marcades
= con asterisco *

grupo volurtario, ai

amente dierencado de ésla

* categoria O grupal

Qindividua
® juven
Capture el nombire del candidato, =23 un grupa voluntaro a una persons can acividad valurdaria
* nombre del grupo voluntario o persona voluntaria a quien usted ‘va [Nombre del CANDIDATO/A O GRUPO DE VOLUNTARIOS |
a postular

(nombre del candidato)

Ndmere de anos que ef grupo o la

wona pastulados lleva realizando su actividad voluntarc
Debe = y minimo de 5 afos

* arios de labor voluntania E‘ mo 5 af

domiciliodel CANDIDATO O GRUPO DE VOLUNTARIOS
calle [ |
nimeroexterior [ |

colonia [ |

delegacion o municipio | |

poblacicn [ |

entidad f

rafiva |selecciona v

cédigopostal [ |

* 25 obligstors por lo menos une de los dos tzléfores. del CANDIDATO O GRUPO DE VOLUNTARIOS
Capture los
E= abligs

tekfonos del grupa voluntaria o de la persona postulades
o por Io menos wno de elles

teléfono fijo (incluir clave Lada) [ |

teléfono celular | |

Capture el comea slecirdnico del grupe waluntano o de la persona postulados

zarrzo-= [ correodelvoluntario@mail.com.mx
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12.Si selecciona la categoria Individual o Juvenil, se pondrd la OCUPACION
ACTUAL DEL VOLUNTARIO. Para la categoria GRUPAL este criterio no aplica.

13.Al terminar de capturar los datos debera dar clic al icono de “Registrar
candidato”, para completar este paso

14.Enseguida le aparecera un recuadro que le informara que su candidato/a fue
registrado con éxito y podra revisar la informacion capturada, en caso de querer
modificarla, debera dar clic al boton de “Ver informacién basica”, le abrira una
paginay dara clic en el boton de “Modificar” para corregir lo necesario.

Registro de candidato
El nuevo candidato fue registrado con éxito

Puede ravisar la informacion que acaba de capturar en

[ver informacion basical

O continuar con

D

paso 2 de 4

[agregar resumen ejecutivo]

15.En caso de que no desee realizar modificaciones, puede continuar con el
siguiente paso “Ver resumen ejecutivo” (punto C)

datos de contacto del candidato

teléfono Datos del
telefono celular VOIU ntario

COormeo-g

ocupacion actual de la persona voluntaria Estudiante

— [wer resumen ejecufivo (paso 2]

r3
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C. RESUMEN EJECUTIVO DEL CANDIDATO/A VOLUNTARIO/S

16. En este paso continuara registrando la siguiente informacién de su candidato/a
o grupo voluntario:
a) Nivel educativo
b) Actividad preponderante del candidato en cuanto a la labor voluntaria (solo
se permiten 200 caracteres por lo que debera hacer un breve resumen)

Seleccione el nivel educatvo slcanzado por & Ccandxdato que es1a postulando

a) nivel educativo del candidato [Preparatoria o equivalente V¥ |

Describa brevemente I3 principal actividad que reslza su candidato en cuanto a3 labor vo

b) - El campo admite un maximo de 200 caracteres, sin embargo no fimits que siga
- Sabra que ya se paso de los 200 caray cuando &l contador de caract:
- Cuentan como un caracter s3ltos de linea, £spacios, comas, punios y cus

actividad preponderante del candidato en |gealizar actividades voluntarias.
cuanto a labor voluntaria

@

c) Actividades del candidato/a: Seleccione SOLO UNA de las opciones del
menu, se sugiere que sea la que vaya mas acorde a la actividad realizada

c) Seleccione la actividad que mas se apegue a la labor voluntaria realizada por su candidato.

actividades del candidato ¢ ) Acciones que promusvan el fortalecimiento del tefido social y la seguridad ciudadana
(selecciona una) —

() Aponiacion de servicios para I3 atencion 3 grupos sociales con discapacidad
() Apoyo 3 la slimentacion popular

 Apoyo en el aprovechamiento de los recursos naturales, Ia proteccidn del ambiente, I3 flora y Ia fauna, I3 preservacion y restauracion del equilino
- ecoldgico, 351 como Iz promocion del desarrollo sustentable 3 nivel regional y comunitanio, de las zonas urbanas y rursles

() Apoyo en |a defensa y promocion de los derechos humanos

() Apoyo para el d lio d= los pueblos y o idades indig

() Asistencia juridica
) Asistenciz social

() Civicas, enfocadas a p |a participacion ciudadana en asuntos de interés pdblico

(®) Cooperacion para el desarrolio comunitario en el entorno urbano o rural

() Fomento de acciones para mejorar Iz economia popular

() Participacion en acciones de proteccion civil

() Prestacion de servicios de 3poyo 3 13 creacion y fortalecimiento de organzacones que realicen actividades objeto de fomento por esta ley
| Promocian de I3 equidad d= género

() Promocion del deponte

() Promocicn y aportacion de sarvicios para Ia stencion de Iz salud y cusstiones sanitarias

() Promocion y defensa dz los derechos dz los consumidorss

() Promocion y fomento educativo, cultural, artistico, cientifico y tecnol

Ano de
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d) Objetivo del candidato/a: se trata del objeto que persigue el candidato/a o
grupo al efectuar su labor voluntaria (maximo 200 caracteres).

e) Principales actividades que realiza en candidato/a (maximo 200
caracteres).

f) Poblacién atendida: Describir brevemente la poblacién que ha sido
beneficiada por la labor voluntaria de las y los candidatos (200 caracteres).

d) Describa brevements el objetivo que persigue su candidato al efectuar su labor voluntaria.

objetivo del candidato

caracteres restantes: 200

e) Describa brevemente |as principales actividades que realiza su candidato en cuante a labor voluntaria
principales actividades que realiza
el candidato
A
caracteres restantes: 200
f) Describa brevemente |z poblacion beneficiada por 1a |abor voluniaria de su candidato: ndmero de mujeres, nimero de hombres,
edades, ubicacion (estado, municipio, localidad). efc
poblacidn atendida
e

caracteres restantes: 200

g) Resultados y/o logros obtenidos (200 caracteres).
h) Razones para postular al candidato/a (200 caracteres)

)]

resultados y/o logros obtenidos

Describa brevemente los resultados y/'o los logros obtenidos por 1a labor voluntaria de su candidato.

caracteres restantes: 200

h)

razones para postular al candidato

Describa brevemenle 1as razones por las que esld postulando a su candidato.

caracteres restantes: 200

La Mujer
\J . Indigena
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17.Para guardar la informacién capturada debera dar clic al icono de “Guardar
cambios”

Para guardar los cambios en el resumen ejecutivo de su candidato oprima el boton [guardar cambios)
Si no quiere guardar los cambios. regrese al estado anterior haciendo clic en el enlace [ne guardar cambios].

* todos los campos son obligatorios para
finalizar la postulacion guardar cambios

[no guardar cambios]

18.Enseqguida le aparecera un resumen con la informacion proporcionada, en cada
caso; de querer corregir algun dato podra realizarlo dando clic en el icono de

“Ver resumen ejecutivo”, de no ser asi debera continuar con el siguiente paso
“Subir documentos” (opcién D)

Modificacion de resumen ejecutivo.

El resumen ejecutivo del voluniario/a fue modificado con éxito.

Puede ver la informacion que acaba de modificar:

[ver resumen ejecutivo]

O puede continuar con:

paso 3 de 4

subir documentos] —

Nota: Debera llenar todos los campos solicitados, de lo contrario el sistema no le
permitira seguir adelante
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D. DOCUMENTACION

19.En este paso podra subir la documentacion que se le solicita en la convocatoria,
esta debera subirse en formato PDF, con un volumen maximo de 5MB por
documento:

% Escrito o carta de postulacion: En este documento se expondran de manera
precisa las razones o motivos que sustenten la postulacion de la candidatura, es
decir, una descripcion de las actividades de la persona o grupo voluntario en
donde se expongan de manera detallada las causas por las que se esta
realizando la postulacién. No olvide dar clic en “SUBIR DOCUMENTO" para
cargarlo al sistema.

— 2. escrito o carta de postulacién Subir al sistema una carta en la que el
sustenten ostulacion de la cand

voluntaria o del grupo voluntario, en
se postula

subir documento]

ponga de manera cis z notivos que
una descripcion de Ia
ngan de manera detal

% Evidencia de labor voluntaria: Aqui se pueden subir publicaciones, recortes de
periddicos, reconocimientos y fotografias con nota al pie explicando la accién
voluntaria realizada. Se recomienda reunir todas las evidencias en un sol archivo
gue no exceda el tamafio maximo de capacidad (5MB) en formato PDF. En este
apartado también podra vincular videos de YouTube que demuestren la labor
voluntaria de las y los candidatos propuestos.

documentos de fundamento subidos: 0

subir documento]

Haga ciic en el enlace [enlazar video] y siga ias indicaciones para subir sus videos a YouTube y eniazarios con su postuiacion.

videos enlazados: 0

) (oiozo video)

% Nacionalidad: Recuerde que su candidato/a tiene que ser de nacionalidad
MEXICANA, o en su caso, ser residente legal en el territorio nacional. La
residencia legal debera acreditarse con la forma migratoria correspondiente que
acredite su estancia en el pais.

— 4. nacionalidad del candidato Manifieste la nacionalidad del candidato
En caso de no ser de nacionalidad mexicana, especifique de cual se trata

mexicana
otra

Para establecer o modificar ia nacionalidad del candidato haga clic en el eniace [modifica nacionalidad)

medifica nacionalidad]

Ano de
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% Documento de identidad o identificacion oficial: Puede ser credencial del
Instituto Nacional Electoral, acta de nacimiento, cartilla del SNM liberada, cédula
profesional o pasaporte; para la categoria JUVENIL el rango de esas es de 18 a
29 ainos (el documento debe demostrar la edad), acreditando que se encuentran
cumplidos a la fecha de publicacién de la convocatoria. Para la categoria GRUPAL
se debera integrar en un solo documento en formato PDF todas las
identificaciones solicitadas en la convocatoria.

— 5. categoria juvenil: documento que demuestre la edad del Credencial del Instituto Nacional Electoral, acta de nacimiento, cartilla del SMN liberada, cédula
candidato profesional o pasaporte

[subir documento]
% Documentos testimoniales: Es necesario presentar minimo 4 testimonios de
diferentes personas o instituciones que avalen y den fe de la labor voluntaria de
la persona o personas postuladas. Podra ser realizada mediante escrito libre ya
sea a mano o a computadora, exponiendo las razones por las cuales se
beneficiaron directamente de la labor voluntaria y debera contener los siguientes
datos:
# Nombre completo
# Datos de localizacién como teléfono y/o domicilio.
# Firma de la persona que suscribe

Nota: NO SE ADMITIRAN CARTAS DE RECOMENDACION

crito al menos cuatro testimonios, por diferentes
avalen y den fe del valor de Ia Iabor voluntaria, y g
j /o la\

) ademas bera uir los
8 e localizacion o telefonico de quien emite los testimonios). Es importante senalar que
no se admitiran cartas de recomendacion

documentos testimoniales subidos: 0

subir documento]

20.Una vez cargados al sistema todos los documentos solicitados previamente y
para concluir este paso, dara clic en la parte inferior “Finalizar (paso 4)".

Si ya terminé de subir documentos le recordamos que debe finalizar el registro [ver resumgen ejecutivo (paso 2)]
de su candidato, es decir. efectuar el paso 4 de 4 para que pueda participar. ﬁﬁnalizar (paso 4)]

IMPORTANTE: Es necesario que toda la documentacion sea en formato PDF y que, al
guardarlo, el nombre del archivo no contenga caracteres como espacios, tildes o
diéresis. El tamafio es de 5MB como maximo por documento. No se tomaran en
cuenta documentos escaneados de cabeza o de lado.
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21.El sistema le informara en caso de que falten documentos por subir y podra

agregarlos en cualquier momento, previo a la finalizacién del registro completo
de las y los candidatos.

documento que esta por subir: €scrito o carta de postulacion

Reglas que deben cumplir los archivos que suba
¢ Unicamente se admiten documentos escaneados en formato PDF.
@ No seran tomados en cuenta documentos escaneados de cabeza o de lado

¢ Tamarfio maximo del archivo: 5 Mb

@ En el nombre del archivo no se permiten los siguientes caracteres: espacio, ningln tipo de acento, diéresis

tilde, etc

1.- selaccione el archivo

- Ninguno archivo selec

2.- suba el archivo

- subir archivo

ver documentos subidos]

22.Una vez completados todos los pasos, aparecera en pantalla un mensaje que
indicara la finalizacion del registro, por lo cual ya no podra ser modificada la
informacidon capturada y los candidatos o candidatas estaran listos para
participar al dar clic en el icono de “Finalizar registro”.

finalizar registro de candidato
lunes, 26-09-2022, 16:42 i
candidato: Bruno Diaz Jr.
pre-folio: 2022-0213

folio: el folio se asigna al finalizar Iz postulacion

Todos los campos fueron validados.

Si continGas con la finalizacion del registro de tu candidato. éste quedara bloqueado y ya no sera posible
modificar su informacion ni subir o eliminar documentos que hayas subido.

En ofras palabras. tu candidato estara listo para participar.
¢ Finalizar registro?
> Si @ No

ver informacion basica (paso 1)]
[ver resumen ejecutivo (paso 2)]
[ver documentos (paso 3)]
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23.Si la respuesta marcada fue “NO” el sistema arrojara una leyenda indicando que
la postulacion puede ser modificada y que aun puede continuar subiendo
documentos de sus candidatos o candidatas.

El candidato No fue finalizado Ni bloqueado.

Puede seguir agregando o modificando
informacion de su candidato.

Asi mismo puede continuar subiendo
documentos o cambiar los que ya ha subido.

Acceda a la siguiente pagina para continuar:

[mis candidatos]

24.Si la respuesta marcada fue “SI”, le llegara un mensaje indicandole que su
registro fue exitoso y se le otorgara un folio de participacion.

El registro del candidato fue finalizado con
exito.

En breve gera enviado un comeo-2 a la direccion
conteniendeo informacion
zobre el registro.

Por favor conserve dicho correo como referencia de su
postulacion.

Acceda a |3 siguiente pagina para ver toda la
informacion que ingreso:

miz candidatos

RECUERDE ANOTAR EN UN LUGAR SEGURO SU CONTRASENA Y USUARIO, DE LO
CONTRARIO NO SE PODRA APOYAR EN LA RECUPERACION DE ESTOS DATOS POR
CUESTION DE CONFIDENCIALIDAD DE LA INFORMACION

SI TIENE DUDAS PUEDE ESCRIBIRLAS A LOS SIGUIENTES CORREOS:
javier.macedo@bienestar.gob.mx ; luz.hernandezg@bienestar.gob.mx y
accionvoluntaria@bienestar.gob.mx

Ano de
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